
ПОЛИТИКА ПО ИСКЛЮЧЕНИЮ КОНФЛИКТА ИНТЕРЕСОВ И УСЛОВИЙ ЕГО ВОЗНИКНОВЕНИЯ
Политика в области управления конфликтом интересов в Банке определяет меры по исключению конфликта интересов и условий его возникновения, а также управлению возникающими конфликтами.

Сферы и условия возникновения конфликта интересов в деятельности Банка определены Национальным банком Республики Беларусь.

Основными мерами по предотвращению конфликта интересов при осуществлении банковской деятельности являются:

строгое соблюдение органами управления, должностными лицами и работниками Банка процедур совершения банковских операций и сделок, установленных действующим законодательством, Уставом, локальными правовыми актами Банка, должностными инструкциями;

утверждение и поддержание организационной структуры Банка, которая четко разграничивает сферы ответственности, полномочий и отчетности;

распределение полномочий по управлению Банком приказом о распределении обязанностей между Председателем Правления (лицом, его замещающим), заместителями Председателя Правления и отдельными должностными лицами Банка;

распределение функций в процессе управления и принятия управленческих решений по банковской деятельности между Общим собранием акционеров, Советом Директоров, Правлением, Председателем Правления (лицом, его замещающим), Кредитным комитетом, Финансовым комитетом, Комитетом по развитию, Аудиторским комитетом, Комитетом по рискам, иными коллегиальными органами и отдельными должностными лицами Банка;
исключение руководства Аудиторским комитетом, и (или) Комитетом по рискам, и (или) иным комитетом одновременно одним независимым директором, формирование не менее половины состава каждого из указанных комитетов членами Совета Директоров;
недопущение участия члена Совета Директоров, руководителя, его заместителя, члена Правления Банка, иных должностных лиц Банка в рассмотрении и (или) голосовании по вопросам, в принятии решений, по которым имеется их личная заинтересованность, заинтересованность другой организации, работником, членом органа управления которой они являются, или иная заинтересованность, приводящая к возникновению конфликта интересов. В случае участия указанных лиц в рассмотрении и (или) голосовании по вопросам, по которым имеется их личная заинтересованность, заинтересованность другой организации, работником, членом органа управления которой они являются, или иная заинтересованность, приводящая к возникновению конфликта интересов, голоса таких лиц не учитываются при голосовании и решение по таким вопросам принимается с учетом данных ограничений;

предоставление полномочий на совершение отдельных видов операций (сделок) определенному кругу работников Банка на основании доверенностей;

распределение должностных обязанностей работников таким образом, чтобы исключить конфликт интересов и условия его возникновения, возможность совершения преступлений и осуществления иных противоправных действий при совершении банковских операций (сделок);

внедрение практики принятия коллегиальных решений по наиболее ответственным и масштабным вопросам, с использованием всей имеющейся в Банке информации, в том числе данных пруденциальной, статистической и управленческой отчетности;

запрет на использование, а также передачу информации, которая составляет банковскую, служебную или коммерческую тайну, для заключения сделок третьими лицами;
заблаговременное информирование работниками Банка должностного лица, ответственного за внутренний контроль в Банке (далее - ОДЛ за внутренний контроль в Банке), о возможности возникновения условий конфликта интересов;
осуществление проверки Службой внутреннего аудита и внешней аудиторской компанией условий совершения сделок с инсайдерами и/или аффилированными лицами, а также сделок с заинтересованностью аффилированных лиц и крупных сделок;

создание эффективной системы внутреннего контроля в Банке;

воздержание от голосования членов Совета Директоров, являющихся членами комитетов при Совете Директоров, при принятии решения об оценке эффективности деятельности своего комитета;
исключение совмещения функции должностного лица, ответственного за управление рисками, с руководством подразделениями, генерирующими риски (кроме операционного, репутационного и стратегического), ведением бухгалтерского учета и отчетности, а также с организацией и осуществлением внутреннего контроля, включая комплаенс-контроль;

исключение совмещения функции ОДЛ за внутренний контроль, с управлением подразделениями, генерирующими риски (кроме операционного, репутационного и стратегического), выполнением функций по управлению рисками (кроме комплаенс-риска), а также с руководством бухгалтерским учетом, отчетностью и деятельностью службы внутреннего аудита;

исключение из функций органов управления банком (кроме коллегиального исполнительного органа банка), иных коллегиальных органов, должностных лиц и подразделений банка, которые генерируют кредитный риск, функций по принятию решений о классификации активов, подверженных кредитному риску, и условных обязательств банка по степени надежности в соответствии с требованиями Инструкции о порядке формирования и использования специальных резервов на покрытие возможных убытков по активам и операциям, не отраженным на балансе, утвержденной постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь от 28 сентября 2006 г. N 138, в том числе исключение полного либо частичного (половина и более) совпадения состава коллегиальных органов банка, которые генерируют кредитный риск, и коллегиальных органов банка, которые принимают решения о такой классификации (кроме указанного совпадения в составе коллегиального исполнительного органа банка).
В целях предотвращения конфликта интересов органы управления, должностные лица и работники Банка обязаны:

исполнять обязанности с учетом разграничения полномочий, установленных локальными правовыми актами и приказами (распоряжениями) Председателя Правления (лица, его замещающего);

соблюдать требования законодательства Республики Беларусь, нормативных актов Национального банка Республики Беларусь, Устава Банка, локальных правовых актов Банка, настоящего Положения;
 воздерживаться от совершения действий и принятия решений, которые могут привести к возникновению конфликтных ситуаций, в том числе не получать материальной и/или иной выгоды от клиентов, обслуживаемых в Банке;

обеспечивать эффективность управления активами и пассивами, включая обеспечение сохранности активов, управление банковскими рисками;

 исключить возможность вовлечения Банка, его должностных лиц и работников в осуществление противоправной деятельности, в том числе в легализацию доходов, полученных преступным путем, финансирование террористической деятельности и финансирование распространения оружия массового поражения;

 обеспечивать максимально возможную результативность при совершении банковских операций (сделок);

 осуществлять контроль за соблюдением внутрибанковских лимитов при совершении банковских операций (сделок), а также сделок с инсайдерами и/или аффилированными лицами;

предоставлять на рассмотрение органов управления в соответствии с их компетенцией отдельные сделки или ряд взаимосвязанных сделок, суммы которых превышают размеры установленных лимитов на эти сделки;

представлять органам управления Банка отчеты (информацию) о всех сделках с инсайдерами и/или аффилированными лицами, а также сделках, совершенных с заинтересованностью аффилированных лиц и крупных сделках в порядке и сроки, установленные локальными правовыми актами Банка;

обеспечивать качественный учет информации об акционерах, аффилированных лицах, а также инсайдерах Банка;

обеспечивать соблюдение порядка совершения сделок с акционерами, аффилированными лицами, инсайдерами, установленного локальными правовыми актами Банка;

не совершать крупные сделки и сделки с заинтересованностью аффилированных лиц без предварительного одобрения их уполномоченными органами Банка;

 осуществлять раскрытие информации о деятельности Банка в соответствии с требованиями действующего законодательства Республики Беларусь и Положения о порядке раскрытия информации о деятельности ЗАО «Банк РРБ»;

обеспечивать достоверность бухгалтерской (финансовой) отчетности и иной публикуемой информации, предоставляемой акционерам Банка, его Клиентам, органам регулирования и надзора, другим заинтересованным лицам, в том числе в рекламных целях;

своевременно рассматривать достоверность и объективность негативной информации о Банке в средствах массовой информации и иных источниках, осуществлять своевременное реагирование по каждому факту появления негативной или недостоверной информации;

участвовать в выявлении банковских рисков и недостатков системы внутреннего контроля Банка;

соблюдать нормы делового общения и принципы профессиональной этики;

предоставлять акционерам Банка исчерпывающую информацию по вопросам, которые могут стать предметом конфликта интересов;

стремиться к тому, чтобы в состав Совета директоров выдвигались независимые директора для обеспечения объективности, взвешенности и независимости принимаемых управленческих решений;

обеспечивать сохранность денежных средств и других ценностей, вверенных Банку Клиентами;

обеспечивать своевременность расчетов по поручениям Клиентов, выплат сумм вкладов, процентов по счетам (вкладам), а также расчетов по иным сделкам;

взимать с Клиентов комиссии, вознаграждения и иные платежи в размере, установленном на взаимно согласованной основе в договорах или по тарифам, информация по которым полностью раскрыта;

совершать от имени Клиентов операции (сделки) строго в рамках полномочий, предусмотренных в договоре или в иных документах;

исключить сознательное использование в личных целях работниками Банка ситуации при очевидной ошибке Клиента, в том числе при ошибке в заявке, заявлении и ином документе, подписанном Клиентом. В случае наличия такой ошибки в поручении Клиента работник Банка должен предпринять все разумные действия и усилия по предотвращению выполнения ошибочного поручения и информировать об этом Клиента;

поставить в известность вышестоящее должностное лицо или органы управления Банка о намерении приобрести долю (акции) конкурирующей с Банком компании (банка);

 своевременно доводить до сведения вышестоящего должностного лица информацию о любом конфликте интересов, как только стало известно об этом;

обеспечивать своевременное выявление конфликта интересов на самых ранних стадиях их развития и внимательное отношение к ним со стороны Банка, его должностных лиц и работников;
не допускать к проведению аудита подразделений Банка в течение календарного года тех внутренних аудиторов, которые работали в качестве сотрудников в этих подразделениях до перехода в Службу внутреннего аудита.

Перечень вышеуказанных мер по предотвращению и разрешению конфликта интересов не является исчерпывающим. В каждом конкретном случае урегулирования конфликта интересов могут использоваться и иные меры предотвращения и разрешения конфликта интересов, не противоречащие законодательству Республики Беларусь.
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